
 
  

  
Ce service offre la possibilité à nos membres de remplacer leur système 

téléphonique par un système nuagique sans ou avec très peu d’investissement. 

 

Avantages: 

 

- Des frais d'exploitation versus des coûts d’acquisition 

- Évolution de la plateforme incluse dans le prix 

- Infrastructure protégée et indépendante de vos infrastructures et accessible 

de partout tout ce qui est requis est une connexion à Internet 

- Nul besoin d’expertise technique pour l’installation, la configuration et 

l’entretien du système téléphonique  

- Poste à poste entre vos sites, vos télétravailleurs intégrés (sans utiliser la ligne 

résidentielle) 

- Saisonnalité 

  
Options à la carte:  

 

- Enregistrement des appels 

-Centre d’appel 

 
Fonctionnalités (actuelles):  

- Apparence des postes sur votre poste ou sur une console de réception 

- Appel en attente 

- Blocage/permettre/transfert 

-Numéros choisis  

-Composition simplifiée avec historique des appels 

-Conférence à trois 

-Messagerie vocale 

-Mise en attente 

-Musique en attente  

-Ne pas déranger (fonction) 

 

Et plusieurs autres! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


